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1



1.

PREMESSE

1.1.

1.2.

13.

1.4,

1.5.

La Societa Itinera S.p.A. (“Itinera”) con sede legale in Tortona (AL), via Balustra 15, titolare della Piattaforma
tecnologica “EProcurement di Itinera” raggiungibile all’indirizzo http://gruppoastm.jaggaer.com (il Portale), ha
istituito un Albo Fornitori (“Albo”), gestito attraverso la suddetta Piattaforma tecnologica, all’'interno del quale
selezionare gli operatori economici di fiducia e di interesse di Itinera, da invitare alle procedure di affidamento.
Le presenti Condizioni Generali sono relative alla modalita diiscrizione e mantenimento della presenza nell’Albo
ed alla gestione ed aggiornamento dello stesso. Con l'istituzione dell’Albo Itinera intende perseguire i seguenti
obiettivi:

— avere un elenco di fornitori e di prestatori di servizi qualificati, capaci di soddisfare determinati requisiti di
qualita, correttezza, solidita economico-finanziaria, competitivita e responsabilita sociale;

— coniugare in maniera equilibrata le esigenze di economicita, efficacia, tempestivita delle procedure di
acquisizione di forniture e servizi con i principi di non discriminazione, parita di trattamento,
proporzionalita e trasparenza verso ilmercato.

L’ iscrizione all’Albo & condizione indispensabile per I'aggiudicazione di appalti, anche tramite aste on line e la
stipula di accordi quadro nonché per |'esecuzione di prestazioni occasionali. L'istituzione dell’Albo e I'iscrizione
ad esso non comportano alcun vincolo o obbligo in capo ad Itinera per qualsiasi affidamento o aggiudicazione
ai fornitori iscritti né costituiscono in alcun caso avvio delle relative procedure.

L’Albo si compone delle seguentisezioni:

- lLavori

- Forniture

- Servizi

- Acquirenti

- Prestazioni Intellettuali di naturatecnica

- Llavoriall’estero

Saranno qualificati nell’Albo gli operatori economici che, in esito ad apposita istanza, risultino in possesso dei
requisiti di ordine generale, idoneita professionale, capacita economica e finanziaria, nonché tecnica e
professionale, definiti dalle presenti CondizioniGenerali.

REQUISITI PER LA PARTECIPAZIONE — REGISTRAZIONE SUL PORTALE

2.1.

2.2

2.3.

2.4.

2.5.

Condizione necessaria per essere inserito nell’Albo di Itinera e registrarsi ed abilitarsi al Portale. A tal fine,
I'operatore economico comunica, in modo veritiero e corretto, i dati richiesti da Itinera ed inserisce i
documenti di cui al successivo articolo4.

Con la registrazione I'operatore economico sceglie uno o piu codici di identificazione (User ID) e gli vengono
assegnate una o piu parole chiave (Password). La registrazione si intende completata al momento
dell'abilitazione, da parte di Itinera, di Password e User ID.

User ID e Password sono strettamente personali e non cedibili. L'operatore economico si impegna a non
divulgarli a terzi, a custodirli con la massima diligenza ed a comunicare immediatamente ad lItinera il loro
eventuale furto o smarrimento. L'operatore € comunque ritenuto l'unico responsabile in caso di sottrazione
ed uso da parte di terzi delle proprie User ID e Passwords.

L’operatore economico designa il nominativo, riportato nell'apposito spazio, del soggetto autorizzato a fruire
del Portale.

La presentazione della domanda di iscrizione all’Albo e la successiva iscrizione al Portale comportano la piena
accettazione da parte dell’operatore economico iscritto di tutti i termini e le condizioni contenuti nelle
presenti Condizioni Generali e loro successive modifiche.

CORRISPETTIVO PER L'ISCRIZIONE

3.1.

Per l'iscrizione all’Albo € necessario il pagamento di un corrispettivo determinato in funzione del numero di
macro categorie per cui si richiede I'iscrizione stessa. L’operatore economico puo essere iscritto soltanto per
le categorie merceologiche rientranti nell’oggetto della propria attivita come risultante dal certificato
camerale rilasciato dalla CCIAA.

Tale corrispettivo una tantum ¢ pari ad € 150,00 + I.V.A (€ 183,00) per ogni gruppo di 5 macro categorie nelle
quali 'operatore economico interessato chiede di essere iscritto ed & da intendersi come compenso per lo
svolgimento delle attivita tecnico-amministrative di verifica e di lavorazione delle richieste di iscrizione nonché
per la verifica dei requisiti eseguite daltinera.



3.2

3.3.

Il pagamento dovra essere effettuato sul seguente c/c bancario

BANCA: UNICREDIT S.p.A.

INTESTAZIONE C/C: ITINERA S.p.A.

SWIFT CODE: UNCRITMMMCN

IBAN CODE: IT 86 O 02008 09440000500059368

Causale “Corrispettivo per la qualificazione a n. .... macrocategorie - Albo Fornitori Itinera S.p.A”.

L'effettuazione del pagamento e condizione obbligatoria per attivare il processo di valutazione finalizzato alla
qualifica ed all’iscrizione nell’Albo.

4. REQUISITI PER L’ISCRIZIONE ALL’ ALBO FORNITORI

4.1,

4.2,

4.3.

4.4,

4.5.

Per iscriversi nell’Albo, gli operatori economici interessati devono attestare, mediante compilazione di un

guestionario contenuto sul Portale, il possesso dei requisiti di seguito elencati:
» Dati Anagrafici
» Requisiti Generali
> Requisiti Professionali
» Requisiti economico finanziari
> Requisiti tecnico produttivi

L'operatore economico che chiede I'iscrizione all’Albo deve accettare, senza riserva:

— le presenti Condizioni Generali

- il Codice Etico e di Comportamento di Itinera e le politiche aziendali adottate da quest’ultima, pubblicate
sul sito internet della stessa www.itinera-spa.it.

Itinera puo, ove ritenuto necessario, invitare gli operatori economici a completare o a fornire chiarimenti in
ordine al contenuto delle domande, dei certificati, dei documenti e delle dichiarazioni rese. In mancanza delle
integrazioni e dei chiarimenti richiesti Itinera respingera la domanda di iscrizione all’Albo.

Gli operatori iscritti all’Albo sono tenuti a comunicare ad Itinera qualsiasi variazione intervenuta in merito ai
requisiti, agli stati ed alle notizie dichiarate all’atto dell’iscrizione entro 30 (trenta) giorni dal verificarsi della
variazione stessa. In difetto, o comunque qualora lo ritenga necessario all’esito di tali variazioni, Itinera si
riserva la facolta di cancellare I'operatore economico dall’Albo come previsto nel successivo articolo 8.

Itinera potra effettuare controllia campione sulle domande presentate per verificare le dichiarazioni attestanti
il possesso dei requisiti generali, di idoneita professionale, economico finanziari e tecnico-organizzativi.

5. ESAME DELLA DOMANDA E QUALIFICAZIONE DEI FORNITORI

5.1.

5.2

5.3.

6.1.

La documentazione inserita dagli operatori economici & sottoposta a verifica da parte dell’Ufficio Albo
Fornitori di Itinera entro 60 giorni dal completamento della procedura diiscrizione. Questo termine puo essere
prorogato fino ad un massimo di 30 giorni previa comunicazione all’operatore economico interessato, qualora
la disamina della documentazione richieda, ad insindacabile giudizio di Itinera, approfondimenti ed
integrazioni.

In caso di esito positivo della verifica, all’operatore economico iscritto e attribuito lo stato di “qualificato” e lo
stesso viene iscritto, con numerazione progressiva, nell’Albo. Tale Iscrizione verra confermata all’operatore
economico mediante comunicazione automatica del Portale.

In caso contrario, I'operatore economico ricevera una comunicazione automatica dal Portale che gli attribuira
lo stato di “non qualificato” e potra ripetere una nuova procedura di registrazione non prima di 12 mesi dalla
comunicazione del provvedimento di rigetto della richiesta precedente, versando nuovamente la quota di cui
al precedente paragrafo 3.1.

DURATA DELLA QUALIFICA E AGGIORAMENTO DEIDATI

Fatti salvi i casi di cancellazione o sospensione previsti nelle presenti Condizioni Generali, la qualifica si
considera valida sino a quando |'operatore economico manterra aggiornati tutti i dati ed i documenti che
hanno un termine di validita. L'operatore economico qualificato deve tenere costantemente aggiornati i
documenti periodici (bilanci, ecc.) e quelli che hanno un termine di validita. L'operatore economico ha 180
giorni dal termine di validita di ciascun documento per caricare sul Portale il documento aggiornato; in difetto,
decorsi i 180 giorni, 'operatore economico perdera la qualifica e verra cancellato dall’Albo. In questo caso
I'operatore economico potra ripetere una nuova procedura di registrazione, in conformita a quanto previsto

nel precedente paragrafo 5.3., non prima di 12 mesi dalla cancellazione dall’Albo.
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6.2.

Rimane onere dell’operatore economico iscritto mantenere continuamente aggiornati i dati oggetto della
posizione costituente il proprio stato di qualificato, come previsto nel precedente punto 4.4.

SOSPENSIONE

7.1

7.2

7.3.

7.4.

7.5.

La sospensione determina I'esclusione dell’operatore economico dall’Albo per un periodo di tempo che
non puod essere superiore a 6 (sei) mesi. Il termine di sospensione decorre dalla comunicazione
all'operatore economico del relativo provvedimento, effettuata come previsto nel successivo articolo 11.
Itinera ha la facolta di sospendere lo stato di qualificazione di un operatore economico qualificato nei
seguenti casi:

* mancato rispetto di termini contrattuali temporali, qualora il ritardo non superi, in percentuale, un
ottavo del tempo massimo previsto;

e parziali irregolarita o negligenza nell’esecuzione delle prestazioni affidate, qualora le stesse non
abbiamo compromesso in maniera sostanziale la buona esecuzione del contratto;

* non conformita minori alle specifiche tecniche pattuite, di beni o lavori o servizi forniti, qualora le
stesse non ne impediscano il completamento e la buona esecuzione ma incidano in maniere non
grave sulla qualita dell’esecuzione.

Lo stato assegnato dalla Piattaforma all’'operatore economico, a seguito della sospensione da parte
dell'ufficio preposto, sara "Sospeso".

Durante il periodo di sospensione all'interessato sara negata la possibilita di essere selezionato per la
partecipazione agli appalti o comunque concludere accordi con Itinera e le offerte eventualmente
presentate non vengono prese in considerazione.

Nel caso in cui 'operatore economico sospeso ponga rimedio alla causa di sospensione nel termine, Itinera
lo riammettera nell’Albo, previa verifica, eliminando lo stato di “Sospeso”; in caso contrario, al termine del

periodo di sospensione |'operatore economico sara cancellato dall’Albo.

8. CANCELLAZIONE
Itinera puo cancellare I'operatore economico dall’Albo nei seguenti casi:

cessazione dell’attivita;

sopravvenuta mancanza dei requisiti di cui al precedente articolo 4.1.;

decorso del termine di 180 giorni senza che I'operatore economico abbia rinnovato i documenti scaduti;
decorso del termine di 30 giorni senza che I'operatore economico abbia comunicato le variazioni
intervenute come previsto nel precedente articolo4.4.;

cancellazione dalla white list;

gualora sussista uno stato di insolvenza che possa determinare o anche solo potenzialmente condurre
all’ instaurazione di una qualsiasi procedura concorsuale (fallimento, amministrazione controllata,
concordato preventivo non in continuita od altro) nei confronti dell’operatore economico;

richiesta con istanza scritta da parte dell’interessato;

accertamento di gravi violazioni alla normativa in materia di sicurezza di cui, tra I'altro, al D.lgs. 81/08
ess. mm eii;

grave negligenza o malafede nell’esecuzione delle prestazioni affidate o grave negligenza nell'esercizio
dell'attivita professionale;

non conformita gravi;

accertamento di gravi violazioni in materia di normativa ambientale;

mancata presentazione di un’offerta per 10 volte consecutive;

mancato rispetto del del Codice Etico e di Comportamento adottato da Itinera nel rispetto del D.lgs.
231/2001;

quando, decorso il periodo di sospensione di cui al precedente articolo 7, non siano venute meno le
cause che avevano portato al provvedimento disospensione;

mancato rispetto delle Politiche aziendali tra cui: Politica Anticorruzione; Politica Diritti Umani; Politica
Diversita ed Inclusione, Codice di Condotta dei Fornitori



9.

10.

11.

12.

DIRITTI DI PROPRIETA' INTELLETTUALE

9.1. | contenuti e le informazioni offerti all'operatore economico attraverso il Portale sono di proprieta di
Itinera. La Piattaforma e il software messa a disposizione in modalita SaaS da Bravo Solution Italia S.p.A,
societa del Gruppo Jaggaer e di proprieta del gruppo medesimo, sono concessi in licenza a Itinera e protetti
dal diritto d'autore.

9.2. L'operatore economico si impegna a non scaricare, riprodurre, trasmettere, vendere o distribuire, in tutto o
in parte, a qualunque titolo, i contenuti e le informazioni disponibili sul Portale o ricevuti attraverso la
Piattaforma.

9.3. L'operatore economico € consapevole ed accetta che i dati e le informazioni forniti verranno inseriti in una
banca dati costituita da Itinera di sua esclusiva titolarita.

TUTELA DEI DATI PERSONALI

10.1. | dati comunicati dall’'operatore economico relativi anche ai propri dipendenti verranno trattati da Itinera nel
rispetto della normativa sulla tutela dei dati personali di cui al Regolamento UE 2016/679 e al D. Lgs.
196/2003, per le finalita di seguito indicate e come meglio specificato nell’apposita Informativa privacy
presente sul Portale:

(a) adempimento degli obblighi previsti da leggi e/o regolamenti;
(b) fruizione della Piattaforma, inclusa I'esecuzione di ogni attivita preliminare e successiva;
(c) comunicazioni relative ai servizi offerti da Itinera, ad opportunita di business ed indagini statistiche.

10.2. Il consenso al trattamento dei dati per le finalita di cui alle lettere a) e b) € necessario per adempiere agli
obblighi di legge e contrattuali. Il consenso al trattamento di cui alla lettera c) & necessario per ottenere
informazioni sulle opportunita commerciali disponibili e per una piu efficace fruizione della Piattaforma.

10.3. L'operatore economico, previamente informato circa le finalita dell'utilizzo dei dati, puo prestare il proprio
consenso al loro trattamento e diffusione da parte di Itinera, attraverso I'apposita funzione presente sul
Portaleper:

(i) le finalita di cui alle lettere a) eb)
(i) le finalita di cui alla lettera c)

10.4. Titolare del trattamento dei dati personali & Itinera, a cui gli interessati potranno rivolgersi per esercitare i diritti

previsti dall’articolo 15 e seguenti del Regolamento UE 2016/679, inviando un’email a privacy@itineraspa.it.

COMUNICAZIONI

Qualsiasi comunicazione relativa all’Albo dovra essere inviata:

(a) se indirizzata all’operatore economico, tramite Portale o a mezzo posta elettronica certificata, telefax o
raccomandata AR agli indirizzi da questi comunicato ad Itinera con la registrazione sul Portale;

(b) se indirizzata ad Itinera, tramite Portale o a mezzo posta elettronica certificata telefax o raccomandata AR agli
indirizzi indicati nel Portale.

CONFIDENZIALITA' DELLE INFORMAZIONI - SICUREZZAINFORMATICA

12.1. | dati e le informazioni contenute nell’Albo sono trattati da Itinera come strettamente confidenziali e riservati.
L’accesso agli stessi sara consentito solo a personale debitamente autorizzato.

12.2. Itinera pone in essere i piu adeguati accorgimenti tecnici al fine di garantire la sicurezza informatica dei dati
contenuti nell’Albo e nel Portale.

Tortona, 07 maggio 2021



